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Hinweise zur Abholung aus der Kita (Teil 1 von 2)
Wer darf ein Kind und wann aus einer Kinderta-

geseinrichtung abholen?*

Die Abholsituation von Kindern gehort zum
Alltag in jeder Einrichtung der
Kindertagesbetreuung. In diesem

Zusammenhang werden immer  wieder
bestimmte Fragen aufgeworfen:

Wer darf ein Kind abholen? Wie sollen die
Mitarbeiter/innen der Kindertageseinrichtung
reagieren, wenn eine

Mutter telefonisch um [~

eine  Anderung  der
Abholregelung bittet?
Darf das Kind seinem
nicht sorgeberechtigten

Vater libergeben

werden? Darf ein Kind \
tibergeben werden, wenn die abholende Person
offensichtlich nicht voll handlungsfahig ist? Wie
verhalte ich mich, wenn ein Kind bis zur
SchlieRzeit der Kita nicht abgeholt wurde und
niemand, auch an Stelle der Sorgeberechtigten,

erreichbar ist?

Bei der Klarung dieser und anderer Fragen zur
Abholsituation sind zundchst zwei Gesetze von

grundsatzlicher Bedeutung:

Die Abholsituation von Kindern gehdrt zum
Alltag in jeder Einrichtung der Kindertages-
betreuung. In diesem Zusammenhang wer-
den immer wieder bestimmte Fragen auf-
geworfen: Um all diese Fragen zu beant-
worten verdffentlichen wir die dazugehori-
ge ,Biindnis aktuell” in zwei Ausgaben.

Wer darf ein Kind abholen?

Nach §& 1631 Biirgerliches Gesetzbuch (BGB)
haben in der Regel die Eltern als
Sorgeberechtigte die Personensorge. Diese
Personensorge umfasst das Recht und die
Pflicht, das Kind zu pflegen, zu erziehen, zu
Aufenthalt zu

beaufsichtigen und seinen

bestimmen.
\
§ 1632 BGB besagt, dass die
Personensorge ferner das
Recht umfasst, die
Herausgabe des Kindes von
jedem zu verlangen, der es

J den

Elternteil widerrechtlich vorenthalt. Hier ist zu

Eltern oder einem

beachten, dass nicht immer zwingend beide
Elternteile gleichermaRen die Personensorge
besitzen oder aber die elterliche Sorge durch

andere Personen als die Eltern aus-geiibt wird.

Dies ist z. B. bei minderjdhrigen Miittern oder
bei Eltern gegeben, denn die Elterliche Sorge
durch ein Familiengericht auf Grundlage des §
1666 BGB in Teilen oder ganz entzogen wurde.

In diesem Fall ist der oder die Inhaber/in der
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elterlichen Sorge ein Vormund bzw. eine
Vormiinderin die sowohl Privatperson als auch
in der Regel ein/fe Mitarbeiter/in des
Jugendamtes sein Kann. In jedem Fall kann und
muss sich diese Person durch Gerichtsbheschluss

und Personal- bzw. Dienstausweis ausweisen.

Das bedeutet rechtlich: Wenn die Eltern
(Vormund) ihr Kind aus einer
Kindertageseinrichtung  abholen  mochten,
missen Sie ihnen das Kind herausgeben.
Umgekehrt diirfen Sie das Kind grundsatzlich
nur seinen Eltern (Vormund) mitgeben und
keiner anderen Person, auch wenn diese dem
Kind vertraut bzw. der Einrichtung bekannt
sind, soweit keine schriftliche Erlaubnis der

Personensorgeberechtigten (Vollmacht) vorliegt.

Doch es gibt im Berufsalltag immer wieder
Situationen, in denen sich die Sachlage nicht so
eindeutig darstellt bzw. die rechtliche Lage dem

Kindeswohl ,wiederstrebt”.

Sorgeberechtigte sind abholberechtigt

Hat der Vater mit der Mutter zusammen die
elterliche Sorge, diirfen Sie keinem Elternteil
das Kind vorenthalten, selbst wenn ein Elternteil
von lhnen verlangt, dass Sie das Kind dem an-
deren Elternteil nicht herausgeben sollen.
Anders verhilt es sich, wenn ein Elternteil keine

Personensorge hat (zundchst grundsatzlich bei

unverheirateten Eltern) oder einem Elternteil
die elterliche Sorge vom Familiengericht
(teilweise) entzogen wurde. Im ersten Fall
konnen Eltern bereits vor der Geburt oder
danach beim Jugendamt die gemeinsame
elterliche Sorge kostenfrei beantragen und die
nun neue Sorgerechtssituation dann durch ein
entsprechend amtliches Dokument belegen.

Dem nicht (mehr) sorgeberechtigten Elternteil
darf das Kind nicht ohne schriftliche Erlaubnis

des sorgeberechtigen Elternteils (Vollmacht)

iibergeben werden.

Praxisbeispiel: Jonas ist sieben Jahre alt
und besucht den Hort in einer
Kindertageseinrichtung.  Eines  Tages
kommt Jonas Vater in die Einrichtung und
will seinen Sohn abholen. Sie wissen
jedoch, dass Jonas Eltern geschieden sind
und das Familiengericht Jonas Vater die

elterliche Sorge vollstandig entzogen hat.

Losung: In diesem Fall diirfen Sie Jonas
dem Vater nicht iibergeben, es sei denn,
die Mutter hat per Vollmacht einer
Abholung (schriftlich) zugestimmt. Diese
Vollmacht kann jeder Zeit und ohne
Angabe von Griinden widerrufen oder
gedndert werden. Als Empfehlung wird
gegeben, dass Vollmachten einmal
jahrlich oder bei Anlass zum Zweifel

aktualisiert werden sollten.
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Sollten sie grundsatzliche Zweifel an der
aktuellen Sorgerechtssituation haben und sich
in diesem Zusammenhang eine dem
Kindeswoh! widerstrebende Situation ergeben
(kdnnen), so konnen sie sich jederzeit im Sinne
des & 8a Abs. 4 SGB VII (Schutzauftrag bei
Kindes-wohlgefahrdung) mit Verweis auf die
Sicherung des Kindeswohls an das ortlich

zustindige Jugendamt oder auch an das

entsprechende Familiengericht wenden.

Nun kann es jedoch vorkommen, dass die
Personensorgeberechtigten ihr Kind bis zur
SchlieRzeit der Kita nicht abgeholt haben und
sie auch niemand an Stelle der Sorgeberech-
tigten erreichbar. Grundsatzlich kann davon
ausgegangen werden, dass mit der Leitung
bzw. dem Trager der Einrichtung eine
bestimmte Wartezeit vereinbart ist (z. B. eine
Stunde). Da-nach ist das Kind im Rahmen eines
vereinbarten Verfahrens dem Jugendamt in
Obhut zu geben (Kinder- und Jugendnotdienst,
Bereitschaftspflegestelle). Andere
Verfahrensweisen konnen mit den Eltern im
Vorab ggf. im Rahmen des Betreuungsvertrages
vereinbart werden (z. B. Erzieherin nimmt Kind
alternativen

mit nach Hause). Maoglichen

Verfahren sollte der  Arbeitgeber aus
arbeitsrechtlichen und
versicherungstechnischen Griinden zugestimmt

haben.

Abholberechtigte bestimmen

Im Betreuungsvertrag oder in einer schriftlichen
Erklarung sollte im Sinne einer Vollmacht mit
den sorgeberechtigten Eltern festleget werden,
wer das Kind abholen darf. Zumeist erklaren
Personen fiir

die Eltern noch andere

abholberechtigt, wie minderjahrige
Familienmitglieder, Verwandte oder Nachbarn.
Diese Vereinbarung kann jederzeit widerrufen
und verdndert werden. Wenn Sie mit den Eltern
eine Abholvereinbarung treffen oder diese
andern, muss das immer in schriftlicher Form
oder ausnahmsweise in miindlicher Form unter
Zeugen (Ak-tennotiz anfertigen) geschehen.
Ansonsten besteht die Gefahr, dass die Eltern
die getroffene Vereinbarung leugnen, wenn das
Kind z. B. auf dem Heimweg zu Schaden kommt
oder El-tern nach der Abholung durch Dritte

erst zu Hause Verletzungen am Kind feststellen

und die zeitliche Zuordnung dann strittig ist.

Praxisbheispiel: Jonas Mutter ruft bei lhnen im
Hort an. Sie informiert dariiber, dass sie Jonas
heute aus beruflichen Griinden nicht abholen
konne und der Junge ausnahmsweise Herrn
Miiller mitzugeben werden soll.

Losung: Die Mutter will kurzfristig und per
Telefon die bisher giiltige Abholvollmacht
verandern, weil heute Herr Miiller Jonas aus der

Einrichtung abholen soll. Leider ist es lhnen aus
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gegebenem Anlass nicht moglich, vorher mit
der Mutter eine schriftliche Vereinbarung dar-
iber zu treffen. Fir eine mindliche
Vereinbarung sollten Sie sich jedoch unbedingt
eine Mit-arbeiterin als Zeugin suchen. Jonas
Mutter soll gegeniiber dieser Mitarbeiterin
wiederholen, dass Herr Miller Jonas vom
Kindergarten abholen darf. Das Telefonat ist zu
dokumentieren. Ggf. sollte zudem versucht
werden, dass die Mutter ihnen vor der
Abholung einen schriftli-chen Nachweis iiber
ihren Abholwunsch zukommen lasst (Mail, Fax,
ggf. Vollmacht iiber Herrn Miiller). Herr Miiller

hat sich bei der Abholung zudem auszuweisen.

Kontakt
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